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Materiat TMMi Foundation jest dostarczany na zasadzie ,w obecnym stanie".

TMMi Foundation nie udziela zadnych gwarancji, zarédwno jawnych, jak i domniemanych,
w odniesieniu do wszelkich kwestii, w tym (ale nie wytgcznie) gwarancji przydatnosci do
okreslonego celu lub przydatnosci handlowej, wytacznosci lub w odniesieniu do rezultatow
uzyskanych w wyniku wykorzystania materiatu. TMMi Foundation nie udziela Zzadnych
gwarancji jakiegokolwiek rodzaju w odniesieniu do nienaruszania patentéw, znakéw
towarowych lub praw autorskich.

Uzywanie jakichkolwiek znakéw towarowych w niniejszym dokumencie nie ma na celu
naruszenia praw wiasciciela znaku towarowego.

Udzielana jest zgoda na powielanie niniejszego dokumentu i przygotowanie prac bedacych
pochodnymi tego dokumentu do uzytku wewnetrznego, pod warunkiem, ze do wszystkich
reprodukcji i prac bedacych pochodnymi tego dokumentu dotgczone zostang o$wiadczenia
o prawach autorskich i adnotacja ,brak gwaranc;ji".

Whioski 0 zgode na powielanie niniejszego dokumentu lub przygotowanie prac bedacych
pochodnymi tego dokumentu do uzytku zewnetrznego i komercyjnego nalezy kierowa¢ do
TMMi Foundation.

W dokumentacji TMMi Foundation sg uzywane nastepujgce zarejestrowane znaki towarowe
i znaki ustugowe: CMMI®, TMMi®.

CMMI® jest zarejestrowany w U.S. Patent and Trademark Office przez Carnegie Mellon
University.

TMMi® jest zarejestrowanym znakiem towarowym TMMi Foundation.

Ttumaczenie: Monika Petri-Starego
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Historia zmian

TMMIi Professional

Sekcja ta ma charakter wytagcznie informacyjny.

Wersja Data Uwagi

0.1 08.06.2012rr. Wersja poczatkowa

0.2 26.07.2012r. Wersja zaktualizowana po przeglgdzie

1.0 04.08.2012r. Wersja zaktualizowana po posiedzeniu Zarzagdu TMMi

1.1 29.05.2013r. Numeracja celow nauczania pod katem
identyfikowalnosci pytan egzaminacyjnych

1.2 26.06.2013 . Zmieniono LO 4.8, aby sformutowanie byto doktadniejsze

1.2 15.02.2016 r. Zaktualizowano spis tresci

2.0 02.01.2019rr. Aktualizacja programu szkolenia i egzaminu w celu
uwzglednienia TMMi i Agile.

21. 12.10.2022 . Zaktualizowano w celu dostosowania do aktualizacji
zawartych w modelu TMMi w 1.3. Dodano odniesienia do
ankiety uzytkownikow TMMi przeprowadzonej na catym
$wiecie (LO 1.3.), wprowadzono CMMI w. 2. (LO 2.2.),
rozszerzono zakres (LO 2.7.), w sposoéb wyrazny
podkreslono fakt, ze TMMi ma by¢ niezalezny od cyklu
zycia, a relacjia miedzy TMMi i CMMI jest teraz
zdefiniowana za pomocg dla CMMI w. 2. (LO 4.7).
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1. Wprowadzenie

1.1. Cel tego dokumentu

Niniejszy dokument definiuje certyfikat ,TMMi Professional" ustanowiony przez TMMi
Foundation i tworzy podstawe modelowego szkolenia i egzaminu TMMi Professional.
Szkolenie zazwyczaj trwa trzy (lub dwa) dni. Szkolenie z modelu TMMi i moze réwniez
obejmowac egzamin na koncowy.

TMMi Foundation dostarcza ten dokument dostawcom szkolen TMMi na catym Swiecie oraz
innym interesariuszom. Dostawcy szkoleh mogg go uzywaé do opracowywania szkolen w
oparciu o wymagania okreslone w niniejszym dokumencie. Dostawcy szkolen okresla
odpowiednie metody nauczania i opracujg materiaty szkoleniowe. Dokument pomoze
kandydatom w przygotowaniu sie do egzaminu TMMi Professional.

1.2. TMMi Professional

Kwalifikacja TMMi Professional skierowana jest do wszystkich osdéb zaangazowanych
w korzystanie z modelu TMMi. Dotyczy to oséb petnigcych takie role jak osoby zajmujgce sie
doskonaleniem procesu testowego, konsultantéw testéw, oceniajacych i gtéwnych
oceniajgcych TMMi, interesariusze biznesowi, kierownicy testéow i cztonkowie grupy procesu
testowego.

Ta kwalifikacja zawodowa TMMi jest odpowiednia dla kazdego, kto chce zrozumie¢ model
TMM.i. Posiadacze certyfikatu TMMi Professional bedg mogli wykazaé sie poziomem wiedzy
wymaganym jako warunek wstepny, aby zosta¢ akredytowanym wiodgcym oceniajgcym (Lead
Assessor) TMMi lub oceniajgcym (Assessor).

1.3. Rezultaty biznesowe (BO — Business Outcomes)

Rezultaty biznesowe dajg przeglad i deklaracje tego, czego mozna oczekiwaé od osoby
posiadajgcej certyfikat TMMi Professional pod wzgledem wartosci dodanej i umiejetnosci,
ktére on/ona wniesie do biznesu.

Osoba posiadajgca certyfikat TMMi Professional jest w stanie wykonaé kazde z nastepujacych
zadan:

BO1 Wyjasnié kierownictwu biznesowe znaczenie doskonalenia procesu testowego

BO2 Przewodzi¢ i doradzaé organizacji lub projektowi podczas korzystania z modelu TMMi
jako podstawy doskonalenia procesu testowego, zarédwno w tradycyjnym,
sekwencyjnym cyklu zycia, jak i w kontekscie Agile.

BO3 Zapewni¢ wsparcie w interpretacji i zrozumieniu modelu TMMi, w tym relacji TMMi do
modelu CMMI

BO4 Petnic role wspotoceniajgcego (co-assessor) w nieformalnych ocenach TMMi

BO5 Uczestniczy¢é w programach majgcych na celu doskonalenie procesu testowego
w organizacji lub w projekcie i udzieli¢ pomocy w zidentyfikowaniu krytycznych
czynnikéw sukcesu
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1.4. Poziom szczegotowosci

Przyjety w tym dokumencie poziom szczegdtowosci ma na celu zapewnienie spojnosci
nauczania i egzaminowania na arenie miedzynarodowej. Aby osiagna¢ ten cel w dokumencie
tym zawarto:

e cele nauczania dla kazdego obszaru wiedzy TMMi Professional

e opis poznawczych efektédw uczenia sie i sposobu myslenia, ktére nalezy osiagnaé
e przewidywany czas, jaki powinien zostac¢ przeznaczony na szkolenie

e odniesienia do zrédet.

W poréwnaniu z innymi programami certyfikacji i szkoleh (np. ISTQB, IREB) dokument ten jest
znacznie bardziej zwarty, poniewaz nie zawiera rzeczywistych tresci wspierajacych cele
nauczania. Cele nauczania opieraja sie na juz istniejgcych dokumentach (patrz podrozdziat
1.5 Zrédia), ktére w rzeczywistosci definiujg treé¢ pomocnicza. Te zrodta powinny byé
postrzegane jako zewnetrzna czesc¢ niniejszego dokumentu.

1.5.  Zrodia

Gtéwne zrodta stanowigce wsparcie szkolenia z modelu TMMi Professional, o ktérych mowa
w tym dokumencie, to:
e Test Maturity Model integration (TMMi), wersja 1.3 (2022), TMMi Foundation
(www.TMMi.org)
e The Little TMMi — Objective-Driven Test Process Improvement (2011), E. van
Veenendaal i J.J. Cannegieter, UTN Publishing (www.utn.nl)
e TMMiin the Agile world, Version 1.4 (2020), E. van Veenendaal (ed.), TMMi
Foundation (www.tmmi.orq)
e TMMi World-Wide User Survey, V1.1 (2021), TMMi Foundation (www.tmmi.org)

2. Cele nauczania

21. Poziomy poznawcze w procesie uczenia si¢

Oczekiwane poziomy poznawcze w procesie uczenia sie sg definiowane za pomocg celow
nauczania. Cele nauczania sg wskazane dla kazdego tematu i zostaty sklasyfikowane
w nastepujacy sposob:

0 K1: Zapamietac
o K2: Zrozumieé
o K3: Zastosowacé

o0 K4: Przeanalizowac¢
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Kazdy temat w dokumencie bedzie podlegat egzaminowaniu zgodnie z odpowiadajacym jemu
celowi nauczania.

Poziom 1: Zapamieta¢ (K1)

Kandydat rozpozna, zapamieta i przypomni sobie termin lub koncepcje.
Stowa kluczowe: zapamietaé, odnalez¢, przypomnie¢ sobie, rozpoznac¢, znaé, wypunktowad,
opisac.

Poziom 2: Zrozumieé (K2)

Kandydat moze wybra¢ przyczyny lub wyjasnienia stwierdzen zwigzanych z tematem i moze
podsumowacé, poréwnaé, sklasyfikowac, skategoryzowac¢ i podaé przyktady koncepcji
testowania.

Stowa kluczowe: podsumowac, uogolniaé, abstrahowaé, klasyfikowaé, poréwnywad,
przyporzgdkowywaé, przeciwstawiaé (sobie), ilustrowaé, interpretowaé, tlumaczyé,
przedstawia¢, dedukowaé, wnioskowaé, kategoryzowac, konstruowaé modele.

Poziom 3: Zastosowac¢ (K3)

Kandydat moze wybraé prawidtowe zastosowanie koncepcji lub techniki i zastosowac jg do
danego kontekstu.

Stowa kluczowe: implementowac, wykonac¢, wykorzystaé, postepowac zgodnie z procedura,
zastosowac procedure.

Poziom 4: Przeanalizowa¢ (K4)

Aby uzyskac¢ lepsze zrozumienie kandydat moze podzieli¢ informacje zwigzane z procedura
lub technikg na czesci sktadowe, a takze potrafi odrézni¢ fakty od wnioskéw. Typowym
przyktadem zastosowania jest analiza dokumentu, oprogramowania lub sytuacji projektowe;j
i zaproponowanie odpowiednich dziatan w celu rozwigzania problemu lub zadania.
Stowa kluczowe: analizowaé, organizowaé, znajdowacé spdjnosc¢, integrowaé, podkreslac,
dokonywac analizy sktadniowej (parse), strukturyzowaé, nadawac atrybuty, poddawac
dekonstrukcji, rozréznia¢, odréznié, skupic sie (na czyms), wybrac

Nalezy zauwazy¢, ze w szkoleniu modelu TMMi Professional cele nauczania sg ograniczone
do K1 i K2. Zastosowanie modelu, np. podczas oceny TMMi, co implikuje wyzsze poziomy K
(np. K3 i K4), jest omdwione w szkolenie dla oceniajgcego TMMi i gtdwnego oceniajgcego
(lead-assessor). Szkolenie TMMI Professional ogranicza sie wytgcznie do teoretycznego
zrozumienie tego modelu.

2.2 Cele nauczania
2.2.3. Kontekst doskonalenia testow
Catkowity czas szkolenia: 60 min.

LO 1.1 [K2] Podaje przyktady typowych biznesowych powodow doskonalenia testow.
LO 1.2 [K2] Rozumie rézne aspekty testowania, ktére mozna udoskonalic.
LO 1.3 [K2] Podsumowuje typowe koszty i korzysci z wprowadzenia TMMi.

Gtéwne zrodto: , The Little TMMi" Rozdziat 1, TMMi World-Wide User Survey 2021
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2.2.2 Wprowadzenie do modelu TMMi
Catkowity czas szkolenia: 70 min.

LO 2.1 [K2] Podsumowuje strukture modelu doskonalenia procesu CMMI (w.2.)

LO 2.2 [K2] Rozumie aspekty modelu CMMI (w. 2.), ktére sg powigzane z testowaniem

LO 2.3 [K2] Poréwnuje stopien dopasowania CMMI w zakresie doskonalenia procesu
testowego do modelu TMMi opracowanego specjalnie w tym celu

LO 2.4 [K2] Poréwnuje ciggtg i etapowa reprezentacje, w tym jej mocne i stabe strony
LO 2.5. [K1] Wymienia zrédta, np. TMM, wykorzystane podczas tworzenia modelu TMMi
LO 2.6 [K2] Rozumie rozwdj procesu testowego opisanego przez Gelperina i Hetzela
LO 2.7 [K1] Opisuje zakres modelu TMMi pamietajac, ze TMMi ma by¢ niezalezny od cyklu
zycia

Gtéwne zrodto: ,The TMMi model" Rozdziat 1i 3

2.2.3 Poziomy dojrzatosci TMMi
Catkowity czas szkolenia: 60 min.

LO 3.1 [K2] Wymienia poziomy dojrzatosci TMMi i przypisane im obszary procesowe
LO 3.2 [K2] Wyjasnia poziomy dojrzatosci TMMi

Gtowne zrodto: ,The Little TMMi" Rozdziat 2

2.2.4 Struktura TMMi
Catkowity czas szkolenia: 70 min.

LO 4.1 [K2] Podsumowuje elementy modelu TMMi

LO 4.2 [K2] Wyjasnia roznice miedzy elementem wymaganym, oczekiwanym

a informacyjnym

LO 4.3 [K2] Kategoryzuje elementy modelu TMMi wedtug typu (wymagane, oczekiwane,
informacyjne)

LO 4.4 [K2] Podsumowuje ogdlne cele modelu TMMi

LO 4.5 [K2] Rozumie dwa poziomy instytucjonalizacji zwigzanej z og6lnymi celami GG2

i GG3

LO 4.6 [K1] Wskazuje ogolne praktyki dla celow ogdlnych GG2 i GG3

LO 4.7 [K2] Podsumowuje powigzania pomiedzy TMMi i CMMI (w. 2.)

Gtéwne zrodto: ,The TMMi model" Rozdziat 3
2.2.5 Model TMMi

Catkowity czas szkolenia: 270 min.

LO 5.1 [K2] Podsumowuje obszary procesowe na poziomie dojrzatosci TMMi 2 (Polityka
i strategia testéw, Planowanie testéw, Monitorowanie i kontrola testéw, Projektowanie
i wykonywanie testéw oraz Srodowisko testowe) i ich cele szczegétowe

LO 5.2 [K1] Rozpoznaje praktyki szczegétowe dla obszaréw procesowych na poziomie

dojrzatosci TMMi 2 (Polityka i strategia testow, Planowanie testéw, Monitorowanie i kontrola
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testow, Projektowanie i  wykonywanie testdw oraz  Srodowisko  testowe)
LO 5.3 [K2] Podsumowuje obszary procesowe dla poziomu dojrzatosci TMMi 3 (Organizacja
testowa, Program szkoleh testerskich, Cykl zycia i integracja testéw, Testowanie
niefunkcjonalne i Przeglady kolezenskie) i ich cele szczegobtowe

LO 5.4 [K1] Rozpoznaje praktyki szczegdétowe dla obszaréw procesowych na poziomie
dojrzatosci TMMi 3 (Organizacja testowa, Program szkolen testerskich, Cykl zycia i integracja
testow, Testowanie niefunkcjonalne [ Przeglady kolezenskie)
LO 5.5 [K2] Podsumowuje obszary procesowe dla poziomu dojrzatosci TMMi 4 (Pomiar
testow, Ocena jakosci produktéw, Zaawansowane przeglady) i ich cele szczegdtowe
LO 5.6 [K1] Rozpoznaje praktyki szczegbétowe dla obszaréw procesowych dla poziomu
dojrzatosci TMMi 4 (Pomiar testéw, Ocena jakosci produktéw, Zaawansowane przeglady)
LO 5.7 [K2] Podsumowuje obszary procesowe dla poziomu dojrzatosci TMMi 5 (Kontrola
jakosci, Zapobieganie defektom i Optymalizacja procesu testowego) i ich cele szczegbétowe
LO 5.8 [K1] Rozpoznaje praktyki szczegdtowe dla obszaréw procesowych dla poziomu
dojrzatosci TMMi 5 (Kontrola jakosci, Zapobieganie defektom i Optymalizacja procesu
testowego)

Gtowne zrodto: ,The TMMi model" Rozdziat 3

2.2.6 TMMi w podejsciu zwinnym
Catkowity czas szkolenia: 60 min.

LO 6.1 [K2] Rozumie, w jaki sposdb TMMi moze byé wykorzystywany w podejsciu zwinnym
i jak moga one uzupetnia¢ sie wzajemnie

LO 6.2 [K2] Rozumie réznice w doskonaleniu procesu testowego w podejsciu zwinnym
i tradycyjnym

LO 6.3 [K2] Wyjasnia na przyktadach, jak obszary procesowe, cele i praktyki dla poziomu
dojrzatosci TMMi 2 powinny by¢ interpretowane i w jaki sposéb mogg by¢ wykorzystywane
w podejsciu zwinnym

LO 6.4 [K2] Wyjasnia na przyktadach, jak obszary procesowe, cele i praktyki dla poziomu
dojrzatosci TMMi 3 powinny by¢ interpretowane i w jaki sposéb mogg by¢ wykorzystywane
w podejsciu zwinnym

LO 6.5 [K2] Rozumie, w jaki sposdéb obszary procesowe i praktyki dla poziomu dojrzatosci
TMMi 4 i 5 moga by¢ wykorzystane w podejsciu zwinnym

Gtéwne zrodto: , TMMi in the Agile world”
2.2.7 Oceny TMMi
Catkowity czas szkolenia: 60 min.

LO 7.1 [K2] Wyjasnia role ocen w odniesieniu do catego procesu doskonalenia
LO 7.2 [K2] Poréwnuje oceny nieformalne z ocenami formalnymi
LO 7.3 [K2] Podsumowuje ogdlny proces oceny

Gtowne zrodto: ,The Little TMMi" Rozdziat 4
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2.2.8 Wdrozenie TMMi
Catkowity czas szkolenia: 70 min.

LO 8.1 [K2] Podsumowuje czynnosci w fazie inicjujgcej strukture do doskonalenia
LO 8.2 [K2] Podsumowuje gtéwne elementy polityki testéw

LO 8.3 [K2] Podsumowuje czynnosci w fazie diagnozy struktury do doskonalenia
LO 8.4 [K2] Podsumowuje czynnosci w fazie tworzenia struktury do doskonalenia
LO 8.5 [K2] Podsumowuje czynnosci w fazie dziatania struktury do doskonalenia
LO 8.6 [K2] Podsumowuje czynnosci w fazie uczenia sie struktury do doskonalenia

Gtéwne zrodto: ,The Little TMMi" Rozdziat 5
3. Egzamin

3.1 Struktura egzaminu

Egzamin TMMi Professional bedzie oparty na tym dokumencie. Format egzaminu to pytania
wielokrotnego wyboru. Egzaminy moga by¢é zdawane w ramach szkolenia lub samodzielnie
(np. egzamin online w centrum egzaminacyjnym lub egzamin publiczny). Ukonhczenie
szkolenia nie jest warunkiem koniecznym przystgpienia do egzaminu.

Egzamin sktada sie z 40 pytan wielokrotnego wyboru. Catkowita liczba punktéw mozliwych do
uzyskania w trakcie egzaminu wynosi 40. Za kazde poprawne pytanie mozna uzyskaé jeden
punkt. Czas przeznaczony na egzamin wynosi 60 minut, jezeli kandydat zdaje egzamin
w jezyku ojczystym. Jesli jezyk ojczysty kandydata nie jest jezykiem egzaminu, wéwczas czas
egzaminu wynosi 75 minut. Do zaliczenia egzaminu wymagany jest wynik co najmniej 65%
(26 lub wiecej punktow).

3.2 Rozktad pytan

Pytania egzaminacyjne bedg roztozone na poszczegdélne tematy (patrz sekcja Cele nauczania)
zgodnie z ponizszg tabelka:

Liczba pytan

Kontekst doskonalenia testéw 3
Wprowadzenie do TMMi 4
Poziomy dojrzatosci TMMi 3
Struktura TMMi 4
Model TMMi 14
TMMi w podej$ciu zwinnym 4
Oceny TMMi 4
Wdrozenie TMMi 4

Suma 40

©2022 TMMi Foundation wersja 2.1. strona 11z 12



Mi® TMMi Professional
FOUNDATION

4. Dostawcy szkolen

Uznani dostawcy szkoleh TMMi Professional zobowigzali sie do zapewnienia szkolen
zgodnych z tym dokumentem. Szkolenia te sg réwniez przystosowane do przygotowania
uczestnikéw do egzaminu TMMi Professional.

Nie istnieje formalny proces akredytacji dla dostawcow szkolen. W procesie uznania dostawcy
szkolen zobowigzujg sie do oferowania szkoleh zgodnych z dokumentem TMMi Professional.
Dostawca szkolen zgadza sie przeznaczy¢ na szkolenie co najmniej tyle czasu, ile okreslono
w niniejszym dokumencie dla réznych obszaréw tematycznych TMMi Professional.

Dostawca szkolen dotozy staran, aby przeprowadzi¢ szkolenie w taki sposob, by po
ukonczeniu szkolenia uczestnik byt w stanie zda¢ egzamin TMMi Professional.

Wzajemne zobowigzania pomiedzy TMMi Foundation a dostawca szkolen zostang okreslone
w umowie. Umowa obowigzuje jednorazowo przez trzy lata. Zgodnie z umowg Fundacja TMMi
moze przeprowadza¢ audyty na miejscu w zakresie przeprowadzania szkolen w oparciu
o model ksztatcenia TMMi Professional.

Odpowiednig optate z tytutu uznania, zalezng od liczby szkolen przeprowadzanych w ciggu
roku, nalezy przekaza¢ Fundacji TMMi. Uznani dostawcy szkolen zostang wymienieni na
stronie TMMi Foundation.
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